H_‘_-_""""'--h.

e

& Conflueng Bibliologice

FORMARE PROFESIONALA

Particularitatile formarii
potengialului profesional al
catalogatorilor / clasificatorilor

Lina MIHALUTA,

Sef Serviciu Catalogare / Clasificare

Sistemul info - documentar international, in cadrul
caruia bibliotecile ocupa un loc privilegiat, a cunoscut o
dezvoltare extensiva in ultimele decenii, determinata, in
special, de fenomenul globalizarii i de evolutia rapida a
cercetarii stiintifice in toate domeniile.

i ultimii ani, invatamintul biblioteconomic a incercat sa
se adapteze la noile exigente ale societatii, la orizontul de
asteptare al profesionigtilor si la normele mondiale. Fara
specialisti bine pregatiti, bibliotecile si centrele de infor-
mare risca sa piarda sansa sincronizarii cu structurile bib-
lioteconomice din tarile avansate.

Informatizarea si diversificarea suporturilor de stocare
si transmitere a informatiei stiintifice i culturale au deter-
minat schimbari profunde in organizarea si functionarea
bibliotecilor, ceea ce presupune o crestere substantiala a
competentei profesionale a bibliotecarilor.

Competenta profesionald in orice domeniu al muncii
intelectuale depinde, in primul rind, de calitatea institutiilor
de Tnvatamint in care se formeaza viitorii specialigti.

Pregatirea profesionald a personalului este una dintre
problemele importante care trebuie sa devina o prioritate in
strategia managementului de biblioteca, deoarece for-
marea personalului este un proces de invatare prin care
oamenii isi Tnsugesc deprinderi i cunostinte noi, care fi
ajuta sa-si indeplineasca obligatiunile de serviciu.

Scopul pregatirii este ca angajatii s& puna in practica
ceea ce au invatat / insusit la locul de munca.

Obiectivele pregatirii profesionale pot fi constituite din:
- pregétirea / perfecfionarea capacitéfilor de solufionare a
problemelor
- executarea unor lucrdri specifice
- solufionarea unor sarcini noi
- imbunétéfirea capacitafii de comunicare
- pregdtirea unor schimbdri.

Problemele pregatirii profesionale se structureaza in
doua directii:

- calitatea invatdmintului de specialitate
- pregétirea / formarea angajafilor care nu au studii de
specialitate.

Elaborarea unui program anual de pregaritre profesio-
nala este un imperativ si constituie o parte componenta a
programului de activitate al serviciului nostru si al Bibliotecii
in general. Acest program stabileste foarte clar aspectele
legate de:

- categoriile de personal

- componentele programului

- formele pregatirii profesionale
- tematica / periodicitatea

Categoriile de personal care compun statele serviciului
trebuie sa figureze in programul elaborat de echipa ma-
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nageriala, deoarece nu exista angajati care sa nu aiba
nevoie de informatii de ultima ora, din sfera specifica de
activitate.

Componentele programului se stabilesc in mod firesc,
pentru ca majoritatea celor ce lucreaza in serviciu au o alta
pregatire decit cea biblioteconomica. Din p&cate, in ultimii
10 ani, foarte putini absolventi ai Specialitatii Bibliote-
conomie si Stiinta Informarii au venit in Biblioteca, astfel ca
administratiile bibliotecilor sint nevoite s& angajeze, chiar si
in functii de raspundere, persoane specializate in alte
domenii. Atentia si eforturile managerilor se orienteaza
catre pregatirea profesionald a noilor angajati. Un aspect
esential al pregatirii profesionale in aceste conditii consta
tocmai in modul in care se reuseste specializarea celor
care devin componente ale sistemului fara sa fi absolvit, in
prealabil, o specialitate in domeniu. Este un obiectiv dificil
de realizat or, profesia de bibliotecar e unica in felul ei.

Componentele de baza ale programului de pregatire
sint urmatoarele:

- formarea profesionald (initiere in bazele bibliotecono-
mice);

- specializarea (intru-un anumit domeniu, nemijlocit la
locul de munca);

- formele / tematica pregatirii profesionale trebuie sa
vizeze cele mai importante experiente si noutati editoriale
in domeniul biblioteconomic in plan national i internatio-
nal.

Tematica este elaborata in functie de specificul servi-
ciului si a tendintelor nationale / internationale de dez-
voltare si modernizare ale domeniulu. Un rol important in
perfectionare il au sesiunile de comunicari / referate / intil-
niri / sedinte / ore de calificare profesionala, schimburile de
experienta intre bibliotecile din tara, vizite de lucru la insti-
tutiile similare din strainatate.

Munca de organizare a catalogatorilor presupune pe
[ingd cunostintele de biblioteconomie moderna si
cunoagterea aspectelor specifice institutiei in care isi des-
fasoara activitatea, respectiv, si a principiilor de moderni-
zare a nvatamintului preuniversitar si universitar actual.
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Bibliotecarul modern trebuie sé fie si un foarte bun spe-
cialist in prelucrarea biblioteconomica a documentelor: evi-
denta / catalogare / clasificare / indexare, atit cu meto-
da traditionala, cit si in varianta electronica, precum si
crearea bazei de date a bibliotecii, care ofera cititorului
informatii despre fondul documentelor institutiei. Cataloga-
rea / prelucrarea stiintificda a documentelor presupun
temeinice cunostinte de specialitate.

Formarea profesionala a catalogatorilor / clasificatorilor
trebiue s& se producad odatd cu angajarea personalului,
care, inainte de a fi aprobat in functie, este obligat sa faca
un stagiu de pregatire teoretica si practica sub indrumarea
sefilor de compartimente. Tematica activitatilor cuprinzind,
astfel, toate directiile de activitate ale serviciului dat, de la
achizitie pina la comunicarea colectiilor.

Dupa o perioada de stagiere, seful serviciului si colegii
se ocupa n mod special de formarea angajatului, il ajuta
sa insuseasca teoretic i practic cunostintele necesare
pentru indeplinirea la parametri optimi de calitate a
sarcinilor ce-i revin conform obligatiunilor de serviciu.
Coordonarea in permanenta si in mod egal a activitatii
tuturor salariatilor sint elemente obligatorii in formarea i
dezvoltarea profesionala.

Formarea profesionistilor in catalogare s-a sincronizat
cu modalitatile de instruire ce au loc in toate institutille de
informare prin fnsusirea unor cunostinte fundamentale de
informatica si de gestiune a sistemelor informatizate. Bib-
liotecarul actual trebuie s& fie nu numai gestionarul unor
colectii de cartj, ci si animatorul unor proiecte.

Tendinta noastra consta in a-i invata pe colegi “cum sa
se invete” sa opereze cu tehnica / metodologia de prelu-
crare / catalogare / clasificare in asa fel, incit, ulterior,
fiecare sa poata indeplini toate operatiunile pe prelucrare a
unui sau altui gen de documente.

Obiectivul major al activitatilor promovate constau in
pregatirea catalogatorilor / clasificatorilor profesionisti,
explicindu-li-se modul de functionare si tehnicile de clasifi-
care a documentelor. Pentru ca s& poata indeplini toate
activitatile / procesele, un catalogator trebuie sa posede



cunostinte bune in:

- Clafificarea Zecimald Universala;

- cunoagterea limbilor stréine;

- STAS-urile nafionale si interstatale;

- cunoagterea Regulilor de catalogare Anglo-Americane;

- metodologia de aplicare a normelor ISBD;

- formatul bibliografic UNIMARC,OCLC;

- cunoagterea sistemului automatizat de bibliotecd;

- cunostinfe de vocabular folosit in descrierea bibliografica;

- managementul catalogului;

- probleme de management legate de catalogare / clasifi-
care.

Aici poate aparea intrebarea: “De unde urmeaza sa stie
noii angajati, ce trebuie sa insuseasca in primul rind ?”
Cunoasterea limbilor straine, ca si un anumit nivel de cul-
tura generala, angajatul trebuie sa le posede din start.
Dobindirea celorlalte abilitati tine de competenta si respon-
sabilitatea specialigtilor consacrati.

Biblioteca $tiintifica din Balti, ca si orice institutie perfor-
manta, este o structurd organizata pe criterii de instruire /
profesionalism si competitivitate.

Succesul il putem obtine prin folosirea maxima a
potentialului angajatilor. Biblioteca are elaborat un sistem
complex de dezvoltare / formare a personalului:

- programul de integrare / adaptare a noului angajat
- programul de perfecfionare
- programul de evaluare / promovare a personanului.

Programul de adaptare a noului angajat din Serviciul
Catalogare / Clasificare urmareste integrarea lui in mediul
profesional si adaptarea la cultura echipei / grupului din
care face parte. Adaptarea personalului se produce con-
form urmatoarelor directii:

- planificarea muncii / activitafii de catalogare / clasificare
- realizarea proceselor de prelucrare a documentului
- evaluarea.

Obiectivele formarii / intergrarii sint axate pe urma-
toarele segmente:

- sustinerea noilor angajati in procesul de famializare cu
tehnologiile de prelucrare a documentelor, utilizind princi-
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palele surse de referinte :

- enciclopedii / dicfionare (universale / tematice)

- tabele de clasificare pentru toate tipurile de Biblioteci

- tezaure universale si interdisciplinare

- Manualul de utilizare TINLIB etc.;

- lansarea / acomodarea cu grupul / echipa de munca.

Orice angajat este pus in situatia de a se adapta la
activitatea sa pentru ca, in viitor, sa poata face fata modi-
ficarilor ce apar in domeniu.

Pentru noul angajat se elaboreaza un program care
contine procesele si etapele prelucrarii biblioteconomice a
documentelor. Parcurgind acest program, angajatul se
familiarizeaza cu sarcinile / responsabulitatile si comparti-
mentele care-i revin si dobindeste aptitudinii / deprinderi de
catalogare / clasificare, i anume:

- verificarea la dublete, utilizind catalogul de serviciu

pentru a depista existenfa documentului in colecfia Bib-

liotecii;

- transcrierea cotei de raft si semnul de autor, corespunza-

toare documentului;

- analiza sistematicd a documentului si atribuirea indicelui
sistematic;

- catalogarea /n TINLIB;

- construirea Vedetei de subiect;

- imprimarea figelor de catalog pentru cataloagele clasice;

- intercalarea figelor in cataloagele clasice;

- redactarea inregistrdrilor bibliografice introduse prin
retroconversie i de la convertire;

- eliminarea documentelor din colecfia bibliotecii in regim
tradifional i electronic.

Important este ca noul angajat sa se simta confortabil
n echipd, deoarece calitatea formarii catalogatorilor / clasi-
ficatorilor depinde de cunostintele generale, de impresia pe
care angajatul si-o face despre Biblioteca si membrii servi-
ciului unde Tsi desfagoara activitatea.

Calitatea pregatirii profesionale si gasirea unor noi cai
si modalitati care sa raspunda exigentelor de azi si
provocarilor de miine se datoreaza experientei indelungate
si opiniilor specialistilor profesionisti.
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